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Instrukce poskytování služeb pro pěstouny
(účinné od 2. 1. 2026)

Centrum pro rodinu Náruč, z. ú. (dále jen „Náruč“) poskytuje osobám pečujícím a osobám v evidenci podporu v rámci výkonu pěstounské péče prostřednictvím státního příspěvku na výkon pěstounské péče.
Tato instrukce přehledně shrnuje, jaké služby lze čerpat, v jakém rozsahu a za jakých podmínek. Cílem je zajistit, aby byla podpora využívána účelně, hospodárně a především v zájmu svěřených dětí i pěstounských rodin.
Instrukce se vztahují na všechny osoby, které mají s Náručí uzavřenou Dohodu o výkonu pěstounské péče.

Jak se služby plánují

Rozsah a forma podpory se vždy odvíjí od individuálních potřeb dítěte a rodiny. Služby nejsou poskytovány paušálně, ale plánují se v rámci Plánu průběhu výkonu pěstounské péče a IPOD dítěte.
Plán služeb je pravidelně vyhodnocován při setkáních s klíčovým (doprovázejícím) pracovníkem, který zároveň vede evidenci čerpaných služeb.

Přehled poskytovaných služeb
1. Krátkodobá péče o svěřené dítě

Krátkodobá péče slouží k zajištění péče o dítě v situacích, kdy osoba pečující nemůže dočasně péči vykonávat, zejména při nemoci, hospitalizaci, narození dítěte, vyřizování nezbytných osobních záležitostí nebo úmrtí blízké osoby.
Péči zajišťují především zaměstnanci Náruče, případně výjimečně osoby blízké rodině. Pečující osoba musí splňovat podmínky bezúhonnosti, zdravotní způsobilosti a odborné způsobilosti a musí být organizací schválena.

Finanční podmínky:
- sazba 150 Kč / hod.
- maximálně 600 Kč / den
- roční limit 6 000 Kč na rodinu/ rok
Čerpání služby je doloženo relevantním dokladem (např. potvrzením o pracovní neschopnosti, hospitalizaci, soudním předvoláním).

2. Celodenní péče o svěřené dítě (respitní pomoc)

Respitní péče slouží k odpočinku a psychohygieně osob pečujících. Poskytuje se v rozsahu alespoň 14 kalendářních dnů v roce, pokud dítě dosáhlo alespoň 2 let věku.
Forma respitní péče je vždy volena s ohledem na potřeby dítěte. U menších dětí nebo dětí umístěných v rodině krátkou dobu je třeba pečlivě zvážit vhodnost formy podpory.

Možné formy:
- příměstské tábory
- pobytové tábory
- osobní péče
- výjimečně školní pobyty

Finanční podmínky:
- max. 450 Kč / den / dítě
- roční limit 6 300 Kč / dítě
- spoluúčast pěstouna 20 % nákladů na stravu a ubytování

Respitní péče je vždy poskytována po předchozí dohodě s klíčovým pracovníkem.

3. Odborná pomoc

Odborná pomoc zahrnuje sociální poradenství, psychologickou a terapeutickou podporu. Základní rozsah činí 6 hodin za pololetí na osobu, další rozsah je vždy individuálně vyhodnocován.

Služby mohou být zajištěny interně nebo externě. U externích odborníků se sazba pohybuje zpravidla v rozmezí 1 000–1 500 Kč za hodinu. V některých případech může být dohodnuta spoluúčast pěstouna.

4. Vzdělávání pěstounů

Vzdělávání je nedílnou součástí výkonu pěstounské péče.
Rozsah vzdělávání:
· 18 hodin ročně u nezprostředkovaných pěstounů
· 24 hodin ročně u zprostředkovaných pěstounů a osob v evidenci
Formy vzdělávání zahrnují semináře, kurzy, online vzdělávání, supervize, individuální konzultace a víkendové vzdělávací pobyty.
Hrazené náklady u vzdělávání pořádaného jinými organizacemi:
· maximálně 250 Kč / hodinu vzdělávání,
· u pobytových vzdělávacích akcí lze hradit také náklady na ubytování, a to maximálně 500 Kč / noc, vždy s doložením rozsahu vzdělávání.
Vzdělávání u jiných organizací je možné čerpat po předchozí dohodě s vedoucím pracovníkem Náruče.
5. Podpora kontaktu a sounáležitosti

Náruč poskytuje podporu při zajištění a realizaci kontaktu dítěte s biologickou rodinou a dalšími osobami blízkými, pokud je tento kontakt v nejlepším zájmu dítěte.
Podpora může zahrnovat zejména:
· přípravu dítěte, osoby pečující a oprávněných osob na kontakt,
· zajištění nebo zprostředkování vhodného místa pro kontakt,
· doprovázení kontaktu,
· sledování a vyhodnocení průběhu kontaktu s ohledem na potřeby dítěte.
V odůvodněných případech je možné uhradit náklady na dopravu, a to ve výši 4 Kč / km, maximálně 4 000 Kč/rok.
U osob v evidenci lze zcela výjimečně uhradit také náklady na ubytování, a to maximálně 3 noci, 800 Kč / noc, zejména v souvislosti s procesem předávání dítěte z přechodné pěstounské péče do biologické rodiny nebo jiné náhradní rodiny.
Poskytnutí této podpory se vždy řeší individuálně, po dohodě s klíčovým pracovníkem, s přihlédnutím ke konkrétní situaci dítěte a rodiny.



Příloha č. 1 – Přehled limitů čerpání služeb
	Typ služby
	Rozsah / podmínky
	Finanční limit

	Celodenní péče – respitní pomoc
	Min. 14 dnů v kalendářním roce, dítě od 2 let věku.
Spoluúčast pěstouna na stravě a ubytování.
	max. 450 Kč / den / dítě
ročně max. 6 300 Kč / dítě
Náruč hradí max. 80 % ceny služby

	Krátkodobá péče o svěřené dítě
	Nemoc, hospitalizace, vyřízení nezbytných záležitostí.
Zajišťováno zaměstnanci Náruče nebo schválenou osobou.
	150 Kč / hod.
max. 600 Kč / den
ročně max. 6 000 Kč / rodinu

	Odborná pomoc (psychologická, terapeutická, supervize)
	Základní rozsah 6 hod. / pololetí / osoba.
Možnost navýšení dle potřeb dítěte a rodiny.
	externí odborníci
1 000–1 500 Kč / hod.

	Podpora kontaktu a sounáležitosti
	Kontakt dítěte s biologickou rodinou nebo osobami blízkými.
	doprava 4 Kč / km (max. 4  000 Kč)
ubytování výjimečně: max. 3  noci,
800 Kč / noc / rodinu

	Vzdělávání pěstounů – vlastní akce Náruče
	Semináře, kurzy, supervize, víkendové vzdělávací pobyty.
	Příspěvek pěstouna na stravu
(např. 100 Kč / osoba / noc)

	Vzdělávání pěstounů – jiné organizace
	Pouze po předchozí dohodě s vedoucím pracovníkem.
	max. 250 Kč / hod.
ubytování max. 500 Kč / noc



Poznámka: Konkrétní rozsah a způsob čerpání služeb se vždy stanovuje individuálně s klíčovým pracovníkem s ohledem na potřeby dítěte a rodiny
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